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Miikodése:

1.

A szolgiltatis tartalma

A/ A falugondnoki szolgdltatds kozvetlen, személyes szolgdltatdsok kirébe tartozo alap-
feladatai:

a) akozremikddés
a kozosségi és szocialis informéciok szolgaltataséban;
b) az egészségiigyi ellatashoz val6 hozzdjutas biztositasa, igy
ba) a haziorvosi rendelésre szallités,
bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitds,
bc) a gyogyszerkivaltas és a gyogyészati segédeszkdzokhoz val6 hozzajutas biz-
tositasa;
¢) az 6vodaskord, iskolaskora gyermekek széllitasa, igy
ca) az 6vodaba, iskolaba szallitas,
cb) az egyéb gyermekszallitas.
B/ A falugondnoki szolgdltatds kizvetlen, személyes szolgdltatdsok kérébe tartozo kiegé-
szit6 feladatai a lakossdgi szolgdltatdsok, igy:

a) a kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segité-
se,

b) az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,
¢) az egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve az (1) bekezdés a) pontjéban meghata-
rozottakon kiviili egyéb alapszolgaltatasok biztositasdban val6 kozremikddes.

C/ Az énkormdnyzati feladatok megolddsat segitd, kizvetett szolgdltatdsok, igy:
d) az ételszallitis Snkormanyzati intézménybe,
€) az dnkorményzati informacidk kozvetitése a lakossag részére,
f) a falugondnoki szolgilat mikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.



2. Az ellatasok igénybe vétele

A falugondnoki szolgéltatas minden eleme téritésmentes. A telepiilésen €16 potencialis igény-
bevevoket a szolgéltatds inditasakor, illetve ezt kdvetGen legalabb évente egy alkalommal
irasban (szorolap) tajékoztatni kell az igénybe vehet6 falugondnoki szolgéltatasrol. A falu-
gondnoki szolgéltatas igénybevétele szobeli vagy irasbeli kérelem alapjan, illetve az adott
intézmény vezetdjének jelzése alapjan torténik. Az igénybevevok a szolgaltatas iranti eseti
ill. rendszeres igényiiket a falugondnoknak ill. a fenntartonak egyarant jelezhetik. A szolgalta-
tas iranti igények kielégitésének lehet6ségérdl és maddjardl (a szocialis koriilmények, a szol-
galtatas egyes elemeinek 1. pontban meghatarozott rangsora valamint a racionalis munkaszer-
vezés szempontjai figyelembevételével) a polgarmester dont.

3. Munkaltatéi jogok gyakorlasa

A falugondok felett a kozvetlen munkaltatoi jogokat €s az operativ iranyitast a polgarmester
gyakorolja.

4. A falugondnok feladatai

A falugondok feladatait a szervezeti és miikodési szabalyzatban, a szakmai programban, a
munkakori leirasban, valamint a falugondnoki gépjarmii iizemeltetésére vonatkozd szabaly-
zatban leirtaknak megfeleléen végzi. A falugondnok napi 8 (heti 40) munkadraban az 1. pont-
ban foglalt falugondnoki feladatokat koteles ellatni. A falugondnok nem a falugondnoki szol-
galtatds 1. pont szerinti egyéb célu feladatellatasara, illetve a falugondnoki gépjarmli nem
falugondnoki szolgéltatds céljara t6rténd hasznalatara kizardlag ezen id6tartamon tul keriilhet
sor, amelyrol sziikség esetén a fenntarté dont.

5. A munkavégzésre iranyulo jogviszony tipusa
A falugondnok munk3djat kdzalkalmazotti jogviszonyban latja el, a végzettségének és munka-
ban elt6ltott idejének figyelembe vételével meghatarozott besorolasban.

6. A helyettesités rendje

A falugondnoki szolgaltatas a lakossag szamara a Szocialis torvényben meghatarozott, folya-
matosan nyujtando szocialis alapellatdsnak mindsiil, ezért

a) valtozat:

Acsalag kozség és Tarnokréti kozség 6nkormanyzata egyiittmi{ik6dési megallapodast kotott a
kolcsonds helyettesitésre. (Az egylittmi{ikodési megallapodas jelen SZMSZ mellékletét képe-
zi.) A falugondnokok szabadsagolasi tervét minden év februar végéig éllitja Ossze és egyezte-
tik a két telepiilés polgarmesterei és falugondnokai.

7. Munkarend, munkaidd, a munkarend meghatirozasinak jogkore

A falugondnok heti 40 6raban végzi feladatat. Munkaideje munkanapokon reggel 8 Oratol
délutén 16 oraig tart. Amennyiben azt az ellatandé feladatok indokoljék, a falugondnok, kiza-
rolag a polgarmester utasitisara, ezen id6tartamon thl is kotelezhetd munkakore ellatisara. A
rendes munkaidén til végzett munkaért azonos idétartamtt munkaidé-kedvezmény jar.

Egyiittmiikodések, munkakapcsolatok

A falugondnok munkéja sordn egylittmikddik a hazi segitségnyujtast végzd személlyel, a
szocidlis étkeztetést nyljtd szolgalat vezet6jével, az altalanos iskolaval, a szocidlis, illetve



gyermekvédelmi teriileten a csaladsegité szolgalat munkatarsaival, valamint a haziorvossal és
mindazon szervezetekkel és intézményekkel, amelyek az 1. pontban részletezett falugondnoki
szolgaltatas ellatasahoz sziikségesek.

8. Szervezeti abra

Képviseldtestiilet

Dont a szolgaltatas bevezetésérdl, a falugondok alkalmazéasarol, képzésérdl és tovabbképzésérdl, dont a
szakmai programr6l, az szmsz-r6l, annak feliilvizsgéalatarol, megéllapitja a szolgalat éves koltségvetését és a
szolgéltatas targyaban meghirdetett kozmeghallgatast kdvetéen dont a falugondnok éves beszdmoldjanak
elfogadasarol.

Polgarmester
Gyakorolja a munkaltatdi jogokat, gyakorolja a falugondnoki
teenddk ellatasanak kozvetlen irdnyitasat és feliigyeletét.

Falugondok

A szakmai programban, az szmsz-ben, a munkakoéri leirdsban
valamint a gépjarmii-lizemeltetési szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden latja el falugondnoki teendbit, kapcsolatot tart,
illetve egytittmiikodik a 8. pontban foglalt intézményekkel és
szakemberekkel, a szocidlis és gyermekvédelmi jelzdrendszer
tagja. —P e hézi segitségnyijtas
........ szocialis étkeztetés
egytuttmiikodés —Pp| ... 6voda

........ iskola

........ csaladsegitd

A —p» .. héaziorvos

Igénybevevé Igénybevevé Igénybevevd

szolgaltatas-igény jelzése, panasz

9. Szolgalati titoktartas

A falugondnoknak munkaja sordn a személyes titok védelmének érdekében az 1992. évi
LXIIIL. tv., az 1992. évi LXVL tv, az 1993. évi IIL. tv, az 1997. évi XXXI. tv., valamint az
egészségligyi adatkezelésre vonatkozé térvény rendelkezéseit kell alkalmaznia. A fenti torvé-
nyekben nem szabalyozott egyéb kérdésekben a Szocialis Munka Etikai Kodexe az irdnyado.
10. A szervezeti és mitkddési szabalyzat érvényessége, feliilvizsgalatinak szabdlyai




Jelen szervezeti és miikodési szabélyzat 2017. november 1-jét6] hatarozatlan ideig érvényes.
Aktualitasat a képviselbtestiilet évente feliilvizsgalja, és sziikség szerint, hatdrozattal modosit-

ja.

11. Az SZMSZ mellékletei:

A) Ondlléan miikods szolgdlézt eseten:

A falugondnoki szolgalat ideiglenes/végleges miikodési engedélye

A falugondnok munkaszerzédése

A falugondnok képzési tantisitvanya

A falugondnok munkakori leirasa

A falugondnok tovabbképzési terve

Egyiittmiikodési megallapodas Tarnokréti Kozség Onkormanyzataval a falugondno-
kok kolcsonos helyettesitésérdl

A falugondnoki gépjarmii lizemeltetési szabalyzata

A falugondnoki szolgalat munkavédelmi szabélyzata

A falugondnoki szolgalat pénzkezelési szabalyzata

10 Az igénybevevokkel kotott megéallapodas formanyomtatvanya

11. A szolgaltatas igénybevételének dokumentalasara szolgalé nyilvantartds formanyom-
tatvanya (Falugondnoki munkanaplo)
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B) Integrdlt intézményben miikodo szolgadlat esetén fentieken tul:

1.

Tantsitvany a miik6dési engedély kiadasarol

2. Iratkezelési szabalyzat
3.
4, Tlzvédelmi szabalyzat

Anyaggazdalkodasi, leltar- €s selejtezési szabalyzat

Zaradék: Acsalag Kozségi Onkormanyzat KépviselStestiilete ezen Szervezeti és Miikdési
Szabalyzatot a 111/2017.(X.26.) hatarozataval elfogadta.

Acsalag, 2017-10-26.




